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Front Page 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Link Keterangan 

 Scroll ke samping melihat Smart fitur yang tersedia. 

Open Account Untuk daftar registrasi akun 

Login Untuk ke halaman Login 
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SIGN-IN 

 
 

     Memasukkan Username dan  
     Password 

     Untuk Login ke aplikasi  atau 

     dengan Finger Print. 

     Untuk Pemulihan password 
      
     Link untuk membaca Terms &  
     Conditions. 
             
 

 

 

 

 

  



 

RHB Tradesmart id Manual Book ver.4.0 27/01/2023  4 
 

Market 
 

 

 Main Menu 

 Support 
 *WhatsApp Hanya pada jam kerja 

Sub Menu 

 Membeli & Menjual Saham 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Link Keterangan 

Live Trade 
Menampilkan transaksi yang terjadi di market untuk semua tipe 
saham. 

Order Menampilkan halaman pesanan 

Watchlist Menampilkan informasi pada saham-saham pilihan Anda (grup 
maks.20 – per grup maks.50 stocks) 

Account Menampilkan portfolio Nasabah dalam bentuk List. 
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Main Menu 

 

Link Keterangan 

News Menampilkan artikel berita  

Broker 
Transaction 

Menampilkan data transaksi berdasarkan 
Broker pada hari Bursa berjalan 

Foreign 
Transaction 

Menampilkan summary transaksi investor 
asing 

Fund Withdrawal Mengajukan penarikan dana dari RDN ke 
rekening pribadi Anda 

Smart Order Automatic order Trailing Stop dan 
Conditional Price 

Smart Points Smart Point redeem form dan report. 

Smart Flow Form Warran Terstruktur, e-IPO, Exercise 

Change Password 
& Pin Mengganti Password dan Pin Trading 

Update 
Application Memperbarui data informasi aplikasi 

Exit Keluar dari Aplikasi  
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Sub Menu 

 

Link Keterangan 

Market Informasi market saat ini 

ARO Assisted Robo Optimization 

Order Menampilkan halaman order  

Quote 
Menampilkan informasi dari hasil 
transaksi yang terjadi dipasar 
berdasarkan harga kejadian. 

Indices 

Menampilkan harga indeks regional 
dan 
perubahan harga dalam value dan 
persentase. 

Chart 
Menampilkan chart dengan data 
hingga 20 
tahun terakhir 

News Informasi berita terkini 

Research 
Menampilkan Research harian dari 
Tim RHB 
Research. 

Calendar Menampilkan jadwal event 
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Buy / Sell 

 

 
 Keterangan 

Menampilkan info harga beli dan jual yang sedang antri 
dipasar 

Bid Vol Jumlah lot di antrian beli 

Bid Antrian harga beli 

Offer Antrian harga jual 

Offer Vol Jumlah lot di antrian jual 

 
Link Keterangan 

Input Price Harga Saham yang akan dibeli / dijual 

Quantity (Lots) Jumlah Saham per Lots yang akan dibeli / 
dijual   

Amount (IDR) 
Menampilkan jumlah dana yang 
dikeluarkan (sudah termasuk fee 
transaksi) 

Is GTC 

Memasukkan pesanan beli/jual secara 
otomatis selama waktu tertentu (maks. 90 
hari kalender) sampai dengan pesanan 
tersebut matched atau dibatalkan oleh 
Nasabah 

Max Buy Limit Secara otomatis akan disesuaikan dengan 
seluruh dana margin Anda 

Max Cash Menyesuaikan dengan seluruh dana cash 
Anda 

Max Sell 
Menyesuaikan dengan seluruh 
kepemilikan saham Anda 
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Live Trade 

 

 

 

 

Link Keterangan 

IDX TRADE 
Menampilkan transaksi yang terjadi 
di market untuk semua tipe saham 

LQ45 
Menampilkan transaksi yang terjadi 
di market untuk indeks saham LQ45 

 
 Menyaring transaksi 
berdasarkan sektor saham 

 Menghentikan Running Trade  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

RHB Tradesmart id Manual Book ver.4.0 27/01/2023  9 
 

Speed Order 

 

Menu Button 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

Speed Order 

Tombol untuk akses orderpad Speed 
Order, Anda akan diminta memasukkan 
PIN untuk akses pertama kali.  
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Speed Order 

 

 
Main Screen 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Kalau di PILIH akan muncul 
konfirmasi* BUY order, 
dengan volume sesuai yang di 
VOL, pada harga sesuai 
dipilih. 

Vol (Lot) – Jumlah lot 
order 

Kalau di PILIH akan muncul 
konfirmasi SELL order, 
dengan volume sesuai yang di 
VOL, pada harga sesuai 
dipilih. 

Setting – melakukan 
perubahan parameter 

W – Withdraw semua open 
order Buy/Beli. 

W – Withdraw semua open 
order Sell/Jual. 

Price Steps harga saham 

 

Menampilkan order list 
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Speed Order 
 

 

 BUY Order 
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Speed Order 

 
SELL Order 
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Speed Order 

 
Setting  
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uncheck – aplikasi tidak akan 
menampilkan konfirmasi detail Order 
Buy/Sell sebelum dikirim ke bursa 
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Speed Order 

 
Open Order 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

Open Order BUY 

6 (2)  -> 6 Lot, 2 Order 

 

Open Order SELL 

5 (2) -> 5 Lot, 2 Order 
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Speed Order 

 
AMEND at Selected Price 
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Speed Order 

 

 
Withdraw  at Selected Price 
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Speed Order 

 
W (withdraw ALL) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

W -> di PILIH akan muncul 
konfirmasi untuk melakukan 
withdrawal ALL BUY Order 
saham PGAS. 

 

W -> di PILIH akan muncul konfirmasi 
untuk melakukan withdrawal ALL SELL 
Order saham PGAS 



 

RHB Tradesmart id Manual Book ver.4.0 27/01/2023  18 
 

Speed Order 

 
W (withdraw ALL)  Confirmation 
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Watchlist 

 

 
 Grup Watchlist yang sudah dibuat 

 Edit Stock di salah satu  
Grup Watchlist Anda 

Menambahkan, merubah nama, dan  
menghapus Grup Watchlist baru 
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Watchlist 

 
 
 
Link Keterangan 

E Merubah nama grup watchlist  

D Menghapus grup watchlist 

 
 

Menambahkan Grup Watchlist baru 
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Link Keterangan 
Cash Informasi ringkas portfolio nasabah 

Stock Informasi saham yang terdapat pada 
akun  nasabah 

Stock List Informasi saham nasabah dalam bentuk 
list 

Realized G/L Informasi Keuntungan dan Kerugian 
transaksi 

SOA MTD Menampilkan Statement of Account  

Cash MTD Menampilkan informasi arus kas 
Portfolio 
Return 

Menampilkan total asset dihari-hari 
Bursa sebelumnya 

Tax Report 
Menampilkan data untuk keperluan 
pelaporan pajak 

Client Report 

Informasi laporan transaksi harian dan 
bulanan dari akun nasabah. 
TC (Trade Confirmation) untuk laporan 
harian. 
SOA (Statement of Account) untuk 
laporan bulanan. 

Pengkinian 
Data 

Mengajukan perubahan data informasi 
nasabah 

Exercise 
Formulir permohonan penebusan 
saham Right dan Warrant 

Subscription 

Formulir permohonan pembelian saham 
IPO melalui jalur Fixed Allotment jika 
RHB Sekuritas terpilih sebagai 
underwriter dan emiten tidak tersedia di 
website e-IPO 

Profile Detail profil nasabah 
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Account 
 

 Keterangan 
Account 
Status 

Status untuk BUY dan SELL 

Trans. Fee/SF Fee Transaksi / Smart Fee rate 
Starting 
Balance 

Dana dipagi hari sebelum ada transaksi, 
deposit dan lain-lain 

RDN Beg Saldo RDN awal hari 

Beg Net Ap Posisi Net AP awal hari 

Net 
Outstanding 

Balance 

Posisi terakhir dari Akun Anda.  
Jika Merah (minus) menandakan Anda 
menggunakan dana talangan 
(hutang/margin). Jika Hijau (plus) 
menandakan ada saldo Positif yang dapat 
Anda belanjakan dan/atau dapat Anda 
ajukan penarikan dana (cash withdrawal). 

RDN Curr Saldo RDN terakhir 

Net AP Posisi Net AP 
Fund 

Block/IPO Dana yang terbalok untuk IPO. 

Current 
Ratio Ratio posisi hutang / asset 

Open Buy / 
Sell Antrian Beli / Jual 

Matched Buy 
/ Sell 

Pesanan Beli / Jual yang sudah kejadian di 
pasar 

Withdrawal Penarikan dana dalam proses. 

Interest Saldo bunga outstanding. 
Funding 
Available 

Dana talangan atau hutang yang dapat 
Anda gunakan untuk membeli saham. 

Total Assets 
Total nilai dana cash ditambah nilai saham 
Anda secara market value. 

Previous 
Assets 

Menampilkan total asset dihari Bursa 
sebelumnya 

Portfolio 
Return 

Menampilkan selisih total asset hari ini 
dengan total asset hari Bursa sebelumnya 
(value dan persen).  (Total Assets – Previous 
Assets – RDN Current) + Starting Balance + 
Current Fund Withdrawal 
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Account 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Account Receivable & Payable 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 Keterangan 

Credit Limit 
Batas maksimum transaksi 
menggunakan dana margin. 

Gross Amount 
Nilai harga saham rata-rata dikali 
total quantity (belum termasuk fee 
transaksi). 

Market Value 
Nilai harga saham last price dikali 
total quantity (belum termasuk fee 
transaksi). 

Market Value 
(RA) 

Nilai harga saham last price dikali 
total quantity dikali valuasi saham 
(%) 

Unrealized 
Gain Loss 

Nilai untung dan rugi yang diperoleh 
secara kasar atau bukan nilai 
sebenarnya (belum termasuk fee 
transaksi, dihitung berdasarkan 
harga rata-rata bukan dari harga 
pembelian). 

 Keterangan 

T+1 – T+4 Posisi AR/AP T+1 s/d T+4 

Topup/Force Jumlah dana yang harus di top, 
jumlah yang di force sell. 
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Broker Transaction 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Link Keterangan 

Broker Ranking Informasi daftar ranking broker 
(sekuritas) pada hari yang sama. 

Broker Summary 
Informasi daftar ringkasan 
broker (sekuritas) pada saham 
yang dipilih. 

Broker Activity 
Informasi activiti broker 
(sekuritas) pada saham yang 
dipilih 
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Foreign Transaction 

 
 Urutkan berdasarkan pembelian/penjualan 

 Urutkan berdasarkan nilai pembelian/penjualan 
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Foreign Transaction 

 
Cari Kode Saham yang ditransaksikan oleh Pihak asing 

Urutkan berdasarkan nilai pembelian/penjualan 
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Fund Withdrawal 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
Cara Penarikan Dana  
 

Enter PIN Trading 
 
Choose Due Date 
 
Choose Bank  

 
Enter Cash Amount 
Masukkan jumlah dana yang ingin Anda tarik. 
 
Tap SUBMIT WITHDRAWAL 
Untuk mengirimkan request penarikan dana Anda.  
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

Link Keterangan 

Fund Withdraw Mengajukan penarikan dana dari 
RDN ke rekening pribadi Anda 

Fund Withdraw 
History 

Riwayat request penarikan dana 
Anda 
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Fund Withdraw History 

 
 

Link Keterangan 
Action Untuk membatalkan penarikan dana 

Due Date 
Informasi tanggal nasabah melakukan 
penarikan dana 

Status 

Status Keterangan 
 Received Sistem akan menyegel 

permintaan penarikan (withdrawal) dengan 
status tersebut telah disampaikan. Untuk 
status ini masih dapat di cancel oleh 
usernya sendiri. 

 Processing untuk menunjukkan bahwa 
request berada di tengah-tengah 
memproses permintaan 
penarikan/withdrawal. 

 Reject  'cash not enough' menjelaskan 
bahwa permintaan penarikan/withdrawal 
anda telah ditolak. rejected 'withdrawal by 
client' mejelaskan bahwa request telah 
dibatalkan oleh usernya sendiri. 

 Completed Processing telah selesai dan 
ditandatangani oleh departemen 
settlement. 

Amount Informasi Jumlah dana yang ditarik 



 

RHB Tradesmart id Manual Book ver.4.0 27/01/2023  29 
 

Smart Order 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Link Keterangan 

Price Conditional 
Order 

Melakukan pemesanan beli/jual saham 
secara otomatis saat menyentuh harga 
tertentu 

Trailing Stop 
Order 

Melakukan penjualan saham saat 
harga turun, namun tidak melakukan 
penjualan saat harga naik 

Advanced Order 
List 

Menampilkan daftar pesanan Smart 
Order (Price Conditional dan Trailing 
Stop) 
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Smart Order – Price Conditional Order  
 

Nasabah perlu mencentang [X] GTC dan memasukkan 
tanggal berakhir order GTC. Bila tidak dipilih opsi GTC 
maka order ini adalah seperti order biasa akan berakhir 
pada hari trading yang sama. Maksimum GTC 
 
Contoh: 
Nasabah melakukan order dengan detail berikut: 

 

 
 
  
 
 
 

 
Skenario 1: 
Status Conditional order dari Received -> menjadi Sent 
Order akan dikirim ke pasar regular bila kondisi Best Bid 
Price <= 140 terjadi. 
 

 
 

 
Bila harga di market tidak ada kejadian harga 140, maka setiap hari trading order ini akan dikirimkan kembali 
ke pasar regular sampai order ini fully match atau withdraw/cancel nasabahnya atau telah melewati akhir 
tanggal GTC 04/05/2023 (DD/MM/YYYY). 
 
Skenario 2: 
Status Conditional order Received -> sampai melewati tanggal valid 04/05/2023 
Karena Best Bid Price tidak pernah mencapai <= 140, dan order tidak pernah dikirimkan ke pasar. 

Buy Order Condition 
Input Price 140 Best Bid Price <= 140 
Quantity 

(Lots) 
5 Valid Until 

(DD/MM/YYYY) 
04/05/2023 

Amount 
(IDR) 

70.000  

GTC  
Yes, Valid: 
04/05/2023 

Nasabah BUY/SELL STOCK Lot Harga Status 

A BUY BUMI 5 140 Open 
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Smart Order – Trailing Stop Order  
 

 

Trailing Stop adalah membantu Anda untuk 
"memotong kerugian Anda dan membiarkan 
keuntungan Anda berjalan". 
 
Biasanya, trailing stop order digunakan oleh 
nasabah yang telah mempunyai posisi dalam 
satu saham tertentu, atau sudah membangun 
posisi selama periode waktu tertentu. Trader 
masih ada keyakinan bahwa harga saham 
masih bisa berlari naik, dan ingin membiarkan 
keuntungan terus berjalan. Di sisi lain trader 
juga ingin melindungi potensi keuntungan 
yang telah didapatkan, maka trader dapat 
mengunakan trailing stop ini. 
 
Contoh: 
Saham BUMI berada pada harga Rp. 150, nasabah bila 
melakukan order trailing stop berikut: 

1. Order #1 Nasabah melakukan order pembelian 
saham BUMI pada harga Rp. 150 sebanyak 5 lot. 

2. Order #2 Nasabah melakukan order trailing stop 
Jual saham BUMI 5lot pada harga 155, dengan 
Trailing Stop sebesar 10 step price atau 10 x 1 
(Step price saham fraksi harga 50-200)  = Rp. 10 
Atau pada posisi harga Rp. 145 ( 155 – 10). 
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Smart Order – Trailing Stop Order  
 

 

 

1. Traling stop baru akan mulai bekerja bila Order #1 telah atas pembelian saham BUMI 5 lot 
di harga Rp.150 telah fully Matched. 

2. Saham BUMI pada satu saat turun hingga menyentuh 148 tetapi tidak sampai di 145 dan 
kemudian naik lagi ke posisi Rp. 170. 

3. Selama pergerakan harga menguntungkan nasabah, harga trailing akan mengikuti sesuai 
harga terakhir. Pada saat harga mencapai Rp. 170 maka trailing stop menjadi Rp. 160 
(170-10). 

4. Saham BUMI kemudian turun hingga harga Rp. 160 maka smart order akan melakukan 
eksekusi order penjualan di harga tersebut, dengan demikian nasabah berhasil mengunci 
keuntungan Rp. 10 (160-150). 

5. Tetapi sebaliknya bila harga saham BUMI ternyata tidak pernah naik dari 155 setelah 
pembelian dan turun hingga menyentuh Rp. 145, maka akan terjadi penjualan saham 
BUMI akan dilakukan oleh Smart Order pada harga Rp. 145. Dengan demikian kerugian 
nasabah akan dibatasi maksimun sebesar Rp. 5 (150 – 145). 

6. Trailing stop akan berlaku sampai pada masa tanggal valid yang dimasukkan oleh 
Nasabah dengan batas maksimum 120 hari kalender. 
 

* Contoh digunakan dalam kasus diatas atas saham dengan harga 50 – 200, karena fraksi harga 
adalah 1 dan step price = 10, artinya secara absolut value 10 x 1 = IDR 10. Bila saham tersebut 
dengan harga 200 – 500, bila stop step 10 maka secara obsolut value-nya menjadi 10 x 2 (fraksi 
harganya) = IDR 20. 

135

140

145

150

155

160

165

170

175

Trailing Stop

New Trailing stop 
at 160

Trailing stop 
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Smart Order – Volume > 50,000 lot 
 

 
Fitur ini terdapat pada form orderpad Beli dan Jual, 
Bila Nasabah memasukkan order di atas 50,000 Lot 
aplikasi akan secara otomatis memecahkan vol lot 
order menjadi satuan 50,000 lot sesuai dengan 
maksimal vol lot yang bisa diterima oleh bursa. 
 
Jumlah vol Lot, dan nilai transaksi yang bisa 
dimasukkan nasabah sesuai dengan Max Vol dan 
Max Value Nasabah per order, dan juga sesuai 
dengan Funding Available yang tersedia, dan/atau 
Jumlah saham nasabah yang tersedia. 
 
 
Contoh:   
Nasabah A  memasukkan     pesanan Beli BOLA 
60,000 lot, maka        aplikasi  akan memecahkan 
pesanan menjadi 2 order yaitu: 
 
 
Order  1:    Beli  BOLA 50,000 lot 
Order 2:       Beli BOLA 10,000 lot. 
 
 
Nasabah tidak  bisa   merubah  jumlah vol lot yang 
dikirim, pemecahan order dilakukan oleh aplikasi. 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

RHB Tradesmart id Manual Book ver.4.0 27/01/2023  34 
 

Smart Order – GTC Order 
 
Fitur ini terdapat pada form orderpad Beli dan Jual,  
Nasabah dapat memilih untuk mengirim order  
sebagai GTC order, secara default GTC jangka 
waktu nya adalah 3 bulan (maksimal). Nasabah  
dapat melakukan perubahan terhadap tanggal GTC. 
 
GTC order akan berakhir setelah Order tersebut 
Done/Matched di bursa, atau setelah melewati 
tanggal GTC dan atau order tersebut di Cancel oleh 
nasabah. 
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Change Password & PIN  

 

 

 

 Masukkan Password/PIN lama 

 Masukkan Password/PIN baru 

 Konfirmasi Password/PIN baru  

 Klik “Submit Change” untuk 

menyimpan perubahan 
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ARO 

 

 Mencari Kode Saham 

Informasi lengkap dari fitur ARO 
(Assisted Robo Optimization);  

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

Link Keterangan 

Signal 
Menunjukkan sinyal ARO 
(BEAR,BULL dan HOLD). 

BEAR Area 

Menunjukkan harga BEAR Area jika 
saham ini sedang BEAR, dan 
sebaliknya jika sedang BULL akan 
menujukkan harga BULL Area 

Technical Trend 
Keadaan yang di tunjukkan dari 
waktu ke waktu pada suatu saham 

Downside/Upside 
Area 

Rentang harga naik atau turun dari 
suatu saham 

Baterai Indicator 
Menunjukkan seberapa kuat sinyal 
yang sedang berjalan saat ini pada 
suatu saham 

Reversal Point Titik Perubahan tren harga 
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ARO SIGNAL 

 
 
 

 Informasi terkait IHSG terkini dengan 
persentase Naik/turunnya IHSG 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Link Keterangan 

All 
Memunculkan semua saham ALL 
signal ARO 

Bull 
Memunculkan semua saham BULL 
signal ARO 

Bear 
Memunculkan semua saham BEAR 
signal ARO 

Hold 
Memunculkan semua saham HOLD 
signal ARO 
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Quote 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Link Keterangan 

Best Quote 

Menampilkan informasi harga suatu 
saham, bid dan offer, transaksi yang 
dilakukan investor asing, dan summary 
transaksi berdasarkan broker 

Trade Price 
Informasi dari hasil transaksi yang terjadi 
dipasar berdasarkan harga kejadian. 

Fundamental Informasi dari analisis secara 
fundamental. 

Chart Menampilkan teknikal charting 

Daily 

Informasi harga penutupan, perubahan 
(%), jumlah volume, harga pembukaan, 
harga tertinggi, dan harga terendah pada 
satu saham. 

Done Menampilkan kejadian harga pada hari 
Bursa berjalan 
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Indices 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Link Keterangan 

Indices 
Menampilkan harga indeks regional 
dan Perubahan harga dalam value dan 
persentase. 

Currency Menampilkan transaksi mata uang 

Commodity Menampilkan indeks harga saham 
Komoditas. 
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Chart 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Tampilan chart dapat dilihat dalam bentuk landscape / horizontal 

 

 

 

Link Keterangan 

1h 
Mengatur rentang waktu yang 

ditampilkan chart 

 

 
Mengatur bentuk  chart 

Compare 
Membandingkan satu saham dengan 

saham lainnya 

Indicators 
Mengatur jenis indicator yang akan 

digunakan  chart 

 Undo / Redo  chart 

Save Menyimpan layout chart 

 Pengaturan  chart 

 Tampilan layar full screen 

 Menyimpan  chart sebagai gambar 


